A vizikozmii-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. torvény alapjan tajékoztatjuk, hogy a Gyulai
Kozlizemi Nonprofit Kft. lizletszabalyzata és az vizikozmii-szolgaltatasi szerzodéshez kapcsolodo
Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF) a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
jovahagyasaval (VSFO/71-5/2023. sz. hatarozat) 2023. marcius 1-jei hatallyal megvaltoztak.

A moddositasok alapvetden jogszabalyi rendelkezéseknek valdo megfelelést biztosito, illetve a mitkodési
gyakorlat tapasztalataibdl eredd, technikai jellegli valtoztatdsnak mindsiilnek. Az iizletszabalyzatnak a
felhasznalok jogait és kotelezettségeit érintd valtozasai az alabbiak.

1.4 Fogalommeghatarozasok

Adatvaltozas - kezelési szolgaltatas: a teriileti kozigazgatas milkodésével kapcsolatos egyes
kérdésekrol,. valamint egyes torvényeknek az Alaptorvény tizenegyedik modositasaval osszefiiggd
modositasarol szolo 2022. évi XXII. torvény (tovabbiakban Tkmtv.) szerinti adatvaltozas - kezelési
szolgaltatas: a felhasznalok és a csatlakozott szolgaltatok kozott az adatvaltozas - kezelési szolgaltato
altal biztositott olyan szolgaltatds, amely adatvaltozds - bejelentési szolgaltatasbol és
felhasznalovaltozas-bejelentési szolgaltatasbol all; mely tigyfélkapu regisztracioval rendelkezo
Felhasznalok szamara a http://e-bejelento.gov.hu linken elérhet6 szolgaltatas.

3.1.4. A Felhasznalé személyében valé valtozas szabalyai, a bejelentés hatarideje, helyszini
ellenorzés, elszamolas

Felhasznalo személyében torténd valtozas bejelentése torténhet adatvaltozas - kezelési szolgaltatas utjan
is. Amennyiben a felhasznal6 a valtozast adatvaltozas - kezelési szolgaltatas utjan kivanja bejelenteni a
kovetkez0 szabalyok alkalmazandok:

- Szolgaltatd koteles a Felhasznald adatai valtozasanak Felhasznal6 altali bejelentését adatvaltozas-
kezelési szolgaltatas keretében biztonsagos kézbesitési szolgaltatasi utjan is fogadni, kezelni.

- Adatvaltozds — kezelési szolgaltato a Felhasznald rendelkezése alapjan atadja Szolgaltatonak a
TKMTV. 15. § (2) bekezdés a) pontja, b) pont bc )-be) alpontja, valamint a 16.§ (2) bekezdés szerinti
adatokat.

- Felhasznalo adatkezelés-valtozas szolgaltatotol atvett adatait a Szolgaltatod az adatok atvételét kdvetod
60 napon belill 0sszeveti az altala nyilvantartott felhasznalora vonatkozo adatokkal és eltérés esetén
gondoskodik azok helyesbitésérdl.

- Amennyiben a Felhasznalo személyében torténd valtozas bejelentése nem a vizikozmii-szolgaltatonal
rendszeresitett formanyomtatvanyon torténik, akkor a bejelentésnek legalabb tartalmaznia kell:

felhasznalasi hely cime, azonositd szama,

vizmérd gyari szama,

vizmérd allasa a birtokatruhazas napjan,

korabbi felhasznalo természetes személy esetén (neve, lakcime, anyja neve, sziiletési helye,
ideje, levelezési cime, telefonos elérhetdsége) nem természetes személy esetén (neve,
székhelye, levelezési cime, addszama, cégjegyzékszama (egyéb nyilvantartasi szama),
elektronikus levelezési cime)

bejelentés ideje

uj felhasznalo vonatkozasaban természetes személy esetén (neve, lakcime, anyja neve,
sziiletési helye, ideje, levelezési cime, telefonos elérhetsége) nem természetes személy esetén
(neve, székhelye, levelezési cime, addszama, cégjegyzékszama (egyéb nyilvantartasi szama),
elektronikus levelezési cime)

v' Kkorabbi és 1ij felhasznalé alairdsa
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3.9.2. Ugyfélpontok felsoroldsa, azok nyitvatartasi idejével egyiitt, az ott ellatott feladatok
megjelolésével
A Mezo6kovacshazi tigyfélpont cime: Mezokovacshaza, Alkotmany u. 62.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A Felhasznalo személyében bekovetkezett valtozast a korabbi és az 1j Felhasznalod koteles a
vizmérdallas megjelolésével a valtozastol szamitott 15 napon beliill a Szolgaltatonak irasban,
személyesen, adatvaltozas-kezelési szolgaltatas utjan bejelenteni.

1. SZ. MELLEKLET: Jogszabilyok és el6irasok

Bovitésre keriilt:

28. 2022. évi XXII. torvény a teriileti kdzigazgatas miikodésével kapcsolatos egyes kérdésekrol,
valamint egyes torvényeknek az Alaptérvény tizenegyedik modositasaval 6sszefliggd modositasarol

3. SZ. MELLEKLET: Szerzodésszegés esetén a felhasznalé vagy elkiilonitett felhasznalo, illetve
Szolgaltato altal fizetendé kotbér, felszamitott késedelmi kamat mértéke

A 3. sz. mellékletben szereplo kotbérek dsszege emelkedett.

5.SZ. MELLEKLET: Kiilon dij ellenében végzett szolgaltatisok érvényes dijszabasa

Az 5. sz. mellékletben szerepld kiilon dij ellenében végzett szolgaltatasok dija megemelkedett.

6. SZ. MELLEKLET: Vizikozmii-fejlesztési hozzijarulis alkalmazisanak részletes szabalyai
Jogszabalyi valtozas atvezetése:

Nem kell vizikozmi-fejlesztési hozzajarulast fizetnie a kozponti koltségvetési szervnek ¢€s
intézményének, a helyi 6nkormanyzatnak és annak koltségvetési intézménynek, jogi személyiséggel
nem rendelkez6 vallasi ko6zosségnek, valamint normativ allami timogatasban részesiilo, kozfeladatot
ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt szolgalo egyéb intézménynek.

13. SZ. MELLEKLET: Adatvédelmi iigyféltajékoztaté

Kibdvitésre keriilt az adatvaltozas-kezelési szolgaltatas szabalyozasaval.

A részletekért tekintse meg az lizletszabalyzat jeldlt részeit az alabbi linkekrdl elérhetd fajlokban, vagy
tovabbi kérdése esetén keresse ligyfélszolgalatunkat.

https://www.gyulaikozuzem.hu/adat/dokumentumtar/hul510_Uzletszabalyzat.pdf




